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通報したことを 
知られたくないのですが… 

　虐待行為を裏付ける具体的な証拠がなくて

も、虐待を受けたと思われる高齢者を発見し

たかたは、速やかにご連絡ください。 

　勝山市の高齢者虐待の通報先は、地域包括

支援センター「やすらぎ」です。通報を受け

た場合は、事実確認を行い、事実と思われる

ときには介護保険サービスに繋げたり、虐待

者に助言・指導を行ったりするなどの対応を

します。 

　地域包括支援センター職員には、通報者

などを特定する情報を漏らしてはならない、

という守秘義務が課せられています。通報

したことによって通報者が不利益を受ける

ことはありません。気になる高齢者がいる

場合には、ぜひご相談ください。 

図1　虐待を受けた高齢者の構成 

図2　虐待の内容 

図3　高齢者本人との続柄 

※平成18～20年度（3年間）の勝山市内での高齢者虐待に関する 
　データ（地域包括支援センター「やすらぎ」まとめ） 
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近
年
、
家
庭
や
老
人
福
祉
施
設
な
ど
で
の

高
齢
者
に
対
す
る
暴
力
や
嫌
が
ら
せ
、
介
護

放
棄
な
ど
が
表
面
化
し
、
社
会
的
な
問
題
と

な
っ
て
い
ま
す
。
こ
の
よ
う
な
状
況
を
受
け

て
、
平
成
１８
年
に
「
高
齢
者
虐
待
の
防
止
、

高
齢
者
の
擁
護
者
に
対
す
る
支
援
等
に
関
す

る
法
律
」
が
施
行
さ
れ
、
高
齢
者
へ
の
虐
待

を
発
見
し
た
場
合
は
市
町
へ
通
報
す
る
こ
と

が
義
務
付
け
ら
れ
ま
し
た
。

平
成
２１
年
１１
月
に
厚
生
労
働
省
が
発
表
し

た
統
計
に
よ
る
と
、
平
成
２０
年
度
に
全
国
で

相
談
・
通
報
の
あ
っ
た
件
数
は
、
2
万
１
6

9
2
件
で
、
前
年
度
比
8
・
6
％
増
と
な
っ

て
い
ま
す
。

勝
山
市
も
例
外
で
は
な
く
、
高
齢
者
虐
待

の
相
談
・
通
報
を
受
け
て
い
ま
す
。
虐
待
の

背
景
に
目
を
向
け
、
要
因
を
考
え
る
こ
と
が
、

虐
待
の
防
止
・
早
期
発
見
に
繋
が
り
ま
す
。

高
齢
者
虐
待
へ
の
認
識
を
深
め
、
早
期
発

見
・
早
期
対
応
、
そ
し
て
高
齢
者
虐
待
を
未

然
に
防
ぐ
地
域
づ
く
り
に
つ
い
て
、
こ
の
機

会
に
考
え
ま
し
ょ
う
。

虐
待
は
、
た
た
い
た
り
、
食
事
を
与
え
な

か
っ
た
り
と
い
う
目
に
見
え
る
も
の
だ
け
で

は
あ
り
ま
せ
ん
。
必
要
な
介
護
サ
ー
ビ
ス
を

利
用
さ
せ
な
い
、
勝
手
に
高
齢
者
の
資
産
を

使
っ
て
し
ま
う
な
ど
、
外
か
ら
は
見
え
に
く

い
も
の
も
あ
り
ま
す
。
高
齢
者
虐
待
と
は
、

高
齢
者
の
心
や
身
体
に
深
い
傷
を
負
わ
せ
た

り
、
基
本
的
な
人
権
の
侵
害
や
尊
厳
を
奪
っ

た
り
す
る
こ
と
を
い
い
ま
す
。（
下
図
参
照
）

充
実
し
た
人
生
を
送
る
こ
と
、
人
間
ら
し

く
生
き
て
い
く
こ
と
は
、
誰
も
が
望
む
こ
と

で
す
。
し
か
し
現
実
に
は
、
高
齢
者
の
中
に

は
、
辛
い
思
い
を
し
て
い
て
も
、
声
を
出
せ

な
い
人
が
い
ま
す
。
あ
な
た
の
周
り
に
も
、

そ
ん
な
人
は
い
ま
せ
ん
か
？

高
齢
化
が
進
む
中
で
増
加
傾
向
に
あ
る
高
齢
者
虐
待
は
、
ど
の
家
庭
に
も
起
こ

り
え
る
問
題
で
す
。
高
齢
者
本
人
や
介
護
を
す
る
家
族
を
は
じ
め
、
地
域
住
民
が

高
齢
者
虐
待
に
つ
い
て
正
し
い
知
識
を
身
に
付
け
る
こ
と
が
虐
待
の
発
生
予
防
に

繋
が
り
ま
す
。

全
国
で
2
万
件
以
上
の

相
談
・
通
報

勝
山
市
で
は
、
平
成
１８
年
度
〜
２０
年
度
の

3
年
間
で
、
６１
件
の
相
談
・
通
報
を
受
け
て

い
ま
す
。
事
実
確
認
の
結
果
、
４８
件
を
虐
待

と
判
断
し
ま
し
た
。
こ
れ
は
、
あ
く
ま
で
市

が
把
握
し
て
い
る
数
で
す
の
で
、
実
際
に
は

さ
ら
に
多
く
の
高
齢
者
虐
待
が
起
き
て
い
る

可
能
性
が
あ
り
ま
す
。

①
虐
待
を
受
け
た
高
齢
者
の
構
成
（
図
1
）

虐
待
を
受
け
て
い
た
人
は
、
８０
歳
以
上
が

多
く
を
占
め
て
い
ま
す
。
ま
た
、
性
別
で
は

女
性
が
多
く
な
っ
て
い
ま
す
。

②
虐
待
の
内
容
（
図
2
）

「
身
体
的
虐
待
」
が
最
も
多
く
、
次
い
で

「
経
済
的
虐
待
」、「
心
理
的
虐
待
」
と
な
っ

て
い
ま
す
。
虐
待
は
必
ず
し
も
単
独
で
発
生

す
る
わ
け
で
は
な
く
、
の
の
し
っ
た
り
、
言

う
こ
と
を
聞
か
な
い
と
た
た
い
た
り
す
る

（
心
理
的
虐
待
と
身
体
的
虐
待
）
な
ど
、
複

数
の
虐
待
が
同
時
に
発
生
す
る
こ
と
が
あ
り

ま
す
。

③
高
齢
者
本
人
と
の
続
柄
（
図
3
）

虐
待
を
し
て
い
た
人
は
、「
息
子
」
が
最

も
多
く
、
次
い
で
「
嫁
」
と
な
っ
て
い
ま
す
。

た
だ
し
、
複
数
の
人
か
ら
虐
待
を
受
け
る
こ

と
も
あ
り
ま
す
。
ま
た
、
別
居
し
て
い
る
身

内
な
ど
か
ら
虐
待
を
受
け
る
こ
と
も
あ
り
ま

す
。

勝
山
で
は
3
年
間
で
４８
件

5
つ
の
高
齢
者
虐
待

高
齢
者
虐
待
は
、
さ
ま
ざ
ま
な
要
因
が
影

響
し
て
起
こ
り
ま
す
。
ど
う
し
た
ら
虐
待
を

減
ら
せ
る
の
か
、
介
護
支
援
専
門
員
の
和
田

豊
子
さ
ん
に
伺
い
ま
し
た
。

「
高
齢
者
虐
待
予
防
の
た
め
に
、
お
宅
に

訪
問
す
る
際
は
、
高
齢
者
や
介
護
者
か
ら
Ｓ

Ｏ
Ｓ
の
サ
イ
ン
が
出
て
い
な
い
か
注
意
し
て

見
て
い
ま
す
。
特
に
会
話
や
表
情
、
態
度
な

ど
か
ら
気
付
く
こ
と
が
で
き
る
よ
う
努
め
て

い
ま
す
。
そ
し
て
、
介
護
者
の
労
を
ね
ぎ
ら

う
こ
と
が
予
防
に
繋
が
り
ま
す
。「
頑
張
っ

て
い
ま
す
ね
。」「
よ
く
分
か
り
ま
す
。」
と

い
っ
た
声
掛
け
が
、
虐
待
へ
の
流
れ
を
止
め

た
こ
と
も
あ
り
ま
す
。

ま
た
、
地
域
の
か
た
の
方
が
近
所
の
家
の

状
況
に
つ
い
て
、
よ
く
分
か
っ
て
い
る
こ
と

も
多
い
よ
う
で
す
。

し
か
し
、
近
年
で
は
、
地
域
と
の
繋
が
り

が
少
な
く
な
っ
て
い
ま
す
の
で
、
高
齢
者
が

い
る
家
の
か
た
へ
の
声
掛
け
を
大
切
に
し
て

ほ
し
い
と
思
い
ま
す
。
毎
日
の
あ
い
さ
つ
も

見
守
り
の
一
つ
で
す
。
地
域
が
関
わ
っ
て
気

付
く
こ
と
の
で
き
る
、
見
守
り
体
制
を
つ
く

る
こ
と
が
必
要
だ
と
思
い
ま
す
。

そ
し
て
、
介
護
を
一
人
（
家
族
だ
け
）
で

抱
え
込
ま
な
い
こ
と
で
す
。
一
人
だ
と
、

「
介
護
を
頑
張
ら
な
け
れ
ば
。」
と
思
い
が
ち

に
な
り
、
よ
く
分
か
ら
な
い
ま
ま
介
護
を
す

る
こ
と
で
ス
ト
レ
ス
が
溜
ま
り
、
虐
待
に
繋

が
る
ケ
ー
ス
が
あ
り
ま
す
。
さ
ま
ざ
ま
な
介

護
保
険
サ
ー
ビ
ス
が
あ
り
ま
す
の
で
、
利
用

し
て
ほ
し
い
と
思
い
ま
す
。（
昨
年
秋
に
全
戸

配
布
し
た
介
護
保
険
パ
ン
フ
レ
ッ
ト
参
照
）

地
域
が
住
み
や
す
い
環
境
で
あ
れ
ば
、
高

齢
者
虐
待
は
減
少
す
る
と
思
い
ま
す
。「
勝

山
で
は
虐
待
な
ん
て
あ
り
ま
せ
ん
よ
。」
と

言
え
る
よ
う
に
な
る
と
い
い
で
す
ね
。」

高
齢
者
が
住
み
や
す
い

地
域
づ
く
り
を


