
令和５年度勝山市消費生活相談概要

【 概 要 】

勝山市消費者センターが令和５年度に受け付けた相談は２４０件（苦情１３４件、問い合わせ１０６

件）でした。

【 相談件数の推移 】

【 年代別の件数 】

【 詳細事例 】

・SNS や電話勧誘による不審な勧誘

・化粧品や健康食品の定期購入トラブル

・訪問買い取りの信用性

・ＳＮＳからの契約トラブル など
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消費生活相談件数推移（５年間）
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年代別契約者数

20歳未満 20歳代 30歳代 40歳代

50歳代 60歳代 70歳以上 その他・不明

【問い合わせ先】
勝山市消費者センター 電話 ０７７９－８８－８１０３


