
　勝山市消費者センターでは、毎年多くの消費生活にかかる相談を受けています。
　令和7年度は236件の相談を受け付けました。

くらしのご相談　承ります

　出前講座などの啓発活動にご協力いただく令和8年度のアドバイザーやモニターに、
次の方々を委嘱しました。
　お住まいの地域のアドバイザーやモ
ニターに、くらしに関するご相談をお
寄せください。
※�連絡が取れない場合は勝山市消費者

センターへお問い合わせください�
（順不同・敬称略）

勝山市くらしのアドバイザー
朝井　和美
四谷　真弓

大久保　か代
大友　高美

勝山市消費生活モニター

勝山地区
北沢　辰子
松村　正子

猪野瀬地区 丸山　美穂
平泉寺地区 手塚　啓子
村岡地区 小林　真知子
野向地区 髙田　恵美子
荒土地区 藤堂　紗耶香
北郷地区 島田　美由紀
鹿谷地区 山内　文代
遅羽地区 鳥山　真由美

暮らしについてお困りのことがありましたらお気軽にご相談ください。

悪質商法被害防止啓発講座
　　　　　　どこでも　お届けします！

　手を変え品を変えやってくる悪質商法。
　大切な財産を守るため、だまされないよ
うにするため、被害防止の出前講座を行い
ます。
　消団連をはじめとする講師が楽しく、分
かりやすい講座をお届けしますので、イベ
ントや集会などにぜひお声掛けください！
出前先▶市内　
定 �20講座（先着順）
申・問勝山市消費者センター（市役所１階）
　   　☎88‐8103

講師②　くらしの一座　寸劇 講師③　落語　芳野亭笑翁

講師①　いのせンス　替え歌

勝山市消費生活相談

令和6年度
金融知識普及
功績者受賞！

　全国的に「ネット通販で商品が届かない」「高額な解約料を請求された」といった消費者
トラブルが発生しています。
　巧妙な手口が増えており、「自分は大丈夫」という油断は禁物
です。少しでも「怪しい」と感じたり、強引な勧誘を受けたりし
た場合は、その場で契約せず、家族や周囲に相談しましょう。
　困った時は、一人で抱え込まずに消費者センターへお電話く
ださい。専門の相談員が解決に向けてサポートします。

全国的に
消費者トラブル
増加中！

問 �勝山市消費者センター（市
役所１階）　☎88‐8103

消費者トラブルに注意しましょう

消費生活相談件数の推移

　市で受けた消費生活相談の詳細事例はまちづくり会館だよりなどで紹介しています。
　これらを参考に、トラブルにあわない賢い消費者を目指しましょう。

問い合わせなど

令和7年度令和3年度

そのほか紙芝居、パネルシアター、クイズなどを使ってのこども向け講座もお届けしています。

～

懐かしの歌をまじえて心に響く啓発を実施中！

映画「えちてつ物語」出演など、県内で活躍中！ 詐欺などの手口を落語で分かりやすく解説！

苦情

どんな相談があるの？

・�インターネットショッピングでの
　わかりにくい表示によるトラブル
・�化粧品や健康食品の定期購入トラブル
・不審な電話勧誘、メール　など
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